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YHTEISET PALVELUT

Toimialue
Toteumaraportti
Tuloslaskelma (1000€) Tot. 1-3/2025 MIA 2025 Tot. % 2025  Tot.1-3/2024 Tot. %2024  Ennuste 2025
TOIMINTATUOTOT 1746 6659 26,22% 1576 2097 % 6659
Myyritusiot 1214 4978 2440% 1073 1943 % 4978
Maksutuoiot 532 1538 MTE 384 2548 % 1538
Tuet jo awustukset 104 000% 114 2550% 104
Muut foiminfatuotot 39 0.00% 5 12463 % »
TOIMINTAKULUT -3437 14924 23.03% -4224 22,70 % 14924
Henkilstakulut -1959 8445 23,19 % 2 207 2353% -8 445
Palvelujen osfot 1155 5572 20,74 % -1357 2371 % -5 572
f;’;fr&; torvikkeet ja 31 -125 25,14% a5 2441 % -125
Awustukset 0 0.00% 409 1648 % 0
Muut foimintakuiut 292 782 73R 217 2442 % -782
TOIMINTAKATE 1691 -B 265 20,46 % -2 648 23,86 % 83265

Tammi-maaliskuun ajanjaksolta talouden tasaisen toteutumisen vertailuluku on 25 %. Yhteiset palvelut -toimi-
alueen alaisen toiminnan tulojen toteuma oli 26,22 % (v2024: 20,97 %"). Maararahojen kayttoaste oli 23,03 %
(Vv2024: 22,70 %"). Sitovan toimintakatteen toteuma oli 20,46 % (v2024: 23,86 %)

"Edellisen vuoden luvut eivat ole vertailukelpoisia. Kohdennettuasiakastyo siirtyi vuoden alusta yhteisten palvelui-
den toimialueelta kasvun ja ympariston toimialueelle

Toteumaraportti palvelualueittain

Toimintatuotot ja -kulut yhksikdittdin Tot. 1 Tot. 7 Tot. 1- Tot, %

(1000 €) aﬁﬂﬁmﬁlm 2025 32024 s0z4 2024 Ennuste
YHTESET FALVELUT

Toimintotuciot 1746 £659  26.27% 1576 2057 % 7 e & 659
Toimintokulut -3437 -14924 23.03% 4724 2270% -18244  -149%4
HENKLOSTOPALVELUT

Toimintotuciot X 02 1855% 199 1653% 1 269 202
Toimintokulut -486 2140 227IR -1317 055® -6 281 2140
HALUNTOPALVELUT

Toimintotuciot 242 1069 2261% 16 142% 1 263 1 069
Toi mintokulut 791 23201 2471% 897 2838F/  -3093 3201
TALOUDEN OHJAUS

Toimintotuciot 44 07 21.38% 45 2291 171 207
Toimintokulut -543 2150 2525% 596 2W94T -199 -2 150
KEHTTAMINEN JA TETOHALLINTO

Toimintotuciot 26 106 2500% 74  2500% 96 106
Toimintokuiut -450 2358 2079% 340 588%™ -2087 -2 358
KESK-UUDEMMAAN YMPARSTOKESKUS

Toimintotuciot 13%6 5076 27.51% 1292 26.33% 4813 5074

Toimintakulut -1 124 S07e  Z219% -1073 2188% -4 813 -5 076




Talouden toteutuminen ja talousennuste

Yhteisten palveluiden talous toteutui tammi-maaliskuun aikana talousarvion mukaisesti. Budjetoidusta toimin-
takatteesta toteutui 20,46 %. Vuoden alusta kohdennettuasiakastyo siirtyi yhteisten palveluiden toimialueelta
kasvun ja ympariston toimialueelle. Taman takia vime vuoden toteumaluvut eivat ole taysin vertailukelpoisia.
Toimialueen talouden ennustetaan toteutuvan talousarvion mukaisesti.

Talousarvion toiminnan tavoitteet ja toimintaymparisto

Yhteisten palvelujen toimialueelle on asetettu vuoden 2025 talousarviossa 5 vuositavoitetta, joiden
toteutumisesta raportoidaan osavuosikatsausten yhteydessa. Maaliskuun loppuun mennessa kaksi tavoitteista
etenee suunnitelman mukaisesti ja kolme tavoitetta arvioidaan toteutuvan osittain.

Talousarviovuoteen 2025 ajoittuu useita tapahtumia, jotka vaativat merkittavaa tyopanosta ja vaikuttavat myos
toimialueen suunnitellun talouden toteutumiseen. Naista merkittavimpina ovat alue- ja kuntavaalien
jarjestaminen, uuden kuntastrategiatyon valmistelu, tiedolla johtamiseen liittyva raportoinnin kehittaminen,
uudet digiratkaisut, tasopalkkamallin kayttoonotto ja asianhallintajarjestelman vaihtaminen.

Toimialueen johdossa on maaliskuun puolesta valin palattu vakituisiin henkildjarjestelyihin, kun uuden
kansliapaallikon aloitettua virassa, on sijaisjarjestelyista voitu luopua. Kohdennettu asiakastyo siirtyi vuoden
vaihteessa yhteisten palveluiden toimialueelta Kasvun ja ympariston toimialueella osana elinvoiman ja
tyollisyyden edistamisen kokonaisuutta. Toimialueella on jonkin verran vaihtuvuutta henkilostossa. Kevaan
aikana on kaynnissa muutama avainhenkilérekrytointi.

Henkilostdpalvelut

Vuoden ensimmaisella neljanneksella jatkettiin osaaminen ja kyvykkyydet -ohjelman mukaista toimintaa, jonka
tavoitteena on varmistaa riittava henkildstdmaara ja strategian toteuttamiseen vaadittava osaaminen. Tydnan-
tajamielikuvan uudistamisprojekti on ollut kaynnissa alku vuoden. Uudistamiseen on osallistettu henkilostoa
erilaisilla kyselyilla ja tyopajoilla. Tyonantajabrandimielikuvan uudistamisella pyritaan luomaan organisaatioon
aitoa veto- ja pitovoimaa tilanteessa, jossa kilpailu osaavasta tydvoimasta tulee kiihtymaan. Perehdyttamisen
kehittamisessa on kartoitettu uusia mahdollisuuksia, joissa voidaan hyddyntaa tekoalya ja pelillistamista. Henki-
ostosuunnittelua on kehitetty ennakoivaan ja strategisempaan suuntaan, ja koko henkildston osaamista on
kartoitettu osaamiskartoituskyselylla. Esihenkildille on suunniteltu omaa koulutusohjelmaa, joka vastaa nykyi-
siin ja tuleviin osaamistarpeisiin. Tyourgjohtamisen toimintamallin suunnittelu on aloitettu.

Yhteistyota talous- ja palkkahallinnon toimijan kanssa tiivistetaan ja prosesseja tarkennetaan jatkuvasti. Kunta
alan tyoehtosopimusten (OVTES pl osio G, TS, TTES seka LS elainladkarit) mukaiset paikallisesti neuvoteltavia
1.6.2025 eria koskevat neuvottelut on aloitettu. Suurena muutoksena on tuleva tasopalkkamalli KVTES:N ja
OVTES Gin osalta. Malli tulee olla kaytdssa viimeistaan 1.10.2025 alkaen. Tyota varten on nimetty palkkatyo-
ryhma, jossa on seka tyonantajan etta henkildston edustajat. Toimialojen johtoryhmissa on esitelty tasopalk-
kausmallia ja sen vaatimaa maarittelytyota maaliskuun aikana.

Hallintopalvelut

Palvelualueella on alkuvuoden aikana edistetty mm. asianhallintajarjestelman kayttoonottoa ja uutta
luottamussuhteiden hallintajarjestelmaa eli luottamushenkilorekisteria. Lisaksi on selvitetty uuden
sidonnaisuusrekisterin kayttdonottoa.

Kunta- ja aluevaalien jarjestelyita edistettiin tammi-maaliskuun aikana. Vaalien taustajarjestelyita varten
palkattiin kaksi vaalitydntekijaa maaraaikaisesti. Johtamisjarjestelman uudistusta vietiin eteenpain yhdessa
varatuomari Harri Lipastin Ja FCG:n kanssa. Johtamisjarjestelman uudistuksessa tehdaan hallintosaantéon
tarvittavat muutokset.




Holhoustoimen ja yleisen edunvalvonnan osalta edistettiin yhteistyossa oikeuspalveluviraston kanssa
palveluiden siirtamista. Tuusulan kunnan ja oikeuspalveluviraston keskindista sopimusta paivitettiin. Uusia
asiakkaita ei ohjaudu holhoustoimen ja yleisen edunvalvonnan pariin 1.4.205 alkaen.

Talouden ohjaus

Talouspalvelu- ja Controller palveluyksikkd rakenne on yhdistetty yhdeksi kokonaisuudeksi toiminnan jarke-
voittamiseksi. Ostolaskujen tai laskutuksen osalta automatiikan/tekodlyn pilotointi ei ole viela kaynnistynyt. Ke-
hittamisyksikon kanssa on yhteistydssa edistetty tiedolla johtamisen alustaratkaisun kayttdonottoa myos ta-
loushallinnon toimintojen tehostamiseen ja sujuvoittamiseen. Ty on kaynnistynyt maarittelytyolla.

Kasvun ja talouden suunnittelu ja mallintamisratkaisua on tyostetty alkuvuoden aikana ja siirrytty kayttajakoke-
musten arviointivaiheeseen. Kayttajakokemuksen palautetilaisuus ajoittuu toukokuun lopulle.

Hankintatoimen kehittdmisen osalta toimittaja-analyysi vuodelta 2024 on tehty. Luokittelu data-analyysin ja
toimittajamatriisin avulla kategorioihin ja hankintojen kategoriamalli ei ole viela edennyt. Hankintatoimen osal-
listuminen toimittajatapaamisiin on tavoitteena saada tyon alle, kun uusi hankinta-asiantuntija aloittaa touko-
kuussa. Toimialoja on tuettu suunnitelmallisen hankintatoimen toteutukseen. Konsernin kokonaisarviointia teh-
daan, kun valmistaudutaan Inhouse saantelyn edellyttamiin muutoksiin. Voimassa oleva konserniohje on lahe-
tetty yhtidille ja niita on ohjattu raportoimaan konserniohjeen mukaisesti. Omistajaohjauksen kehittamisen edis-
taminen painottuu loppuvuodelle 2025. Ohjeiden tydstaminen on kaynnistetty.

KOy Riihikallion paivakotikeskuksen seka KOy Tuusulan Lahelankankaan lopullinen purkautuminen saadaan
valmiiksi kevaalla, lopputilitykset, tilintarkastus ja yhtiokokousteen pitamisen jalkeen asia saadaan kunnanhalli-
tukseen tiedoksi. Talousarvion 2026 valmistelu on kaynnistynyt toimialueiden kanssa kaytavilla kehysneuvot-
teluilla.

Kehittdminen ja tietohallinto

Alkuvuoden aikana on tehty intensiivista tyoskentelya kuntastrategian paivittamiseksi. Tammikuussa saatiin
valmiiksi strategian pohja-aineisto, joka on pohjautunut sekd laadulliseen etta maaralliseen tutkimukseen
kuntalaisten parissa. Aineiston analyysia on tyostetty yhdessa luottamushenkildiden ja kunnan tyontekijdiden
kanssa kohti tavoiteltua strategian 0-versiota.

Yhteisten digiratkaisujen kayttoon liittyva vuositavoite etenee onnistumisen kriteerien mukaisesti, mutta
palvelualueen henkilostossa tapahtuneet muutokset aineuttavat kasvavan riskin tavoitteen taysimaaraiselle
toteutumiselle. Akuutin henkilostovajeen korjaamiseksi kaynnistettiin kahden korkeakouluharjoittelijan
rekrytointi, minka lisaksi irtosanoutuneen digitaalisten palveluiden kehittdmispaallikon tehtava avattiin
haettavaksi. Irtisanoutumisen myo6ta tietosuojavastaavan tehtavat ulkoistettiin maaraaikaisella sopimuksella,
jotta lakisaateisten tietosuojavastuiden toteutuminen saatiin varmistettua.

Keski-Uudenmaan ymparistokeskus

Keski-Uudenmaan ymparistolautakunta on kokoontunut seuranta-aikana kolme kertaa. Lautakunta asetti nah-
taville Tuusulan ja Mantsalan ymparistonsuojelumaaraysten ehdotuksen. Ymparistokeskuksen ohjausryhma
on kokoontunut kerran. Ohjausryhma antoi evastyksensa vuoden 2026 toiminnan ja talouden suunnittelulle.

Ymparistokeskus on aloittanut kuntakierroksensa Nurmijarvelta 7.3.2025, jossa tapasimme kunnan teknisen
puolen johtavia viranhaltijoita ja esittelimme ymparistokeskuksen tydta Nurmijarvella ja yhteistyéta kunnan
kanssa.

Ymparistokeskuksen verkkosivujen uudistaminen on kaynnistetty oman henkildstéon voimin. Tavoitteena on
kertoa ymparistokeskuksen tehtavista ja palveluista ymmarrettavasti ja selkeasti ja auttaa asiakkaitamme loy-
tamaan tarvitsemansa palvelut ja yhteyshenkilot. Uudet sivut julkaistaan vuoden 2025 aikana.




Vuositavoitteiden toteutumisen tilanne ja poikkeamat

Arvio tavoitteen toteutumisesta

. Toteutuu suunnitellusti Toteutuu osittain . Ei toteudu
01.03 Tyonantajamielikuva Tyénhakijakokemuksen mittaamisen kriteeristd on luotu ja annettu palaute on yli 4
kohenee, vetovoima ja (asteikko 1-5)

pitoveima vahvistuvat Suositteluindeksin (eNPS) mittauksissa saatu arvo on vahintaan 25

Hakijoiden maara jokaista avointa tydpaikkaz kohden on keskimaarin 15

Tyéhyvinvoinnin pulssikyselyn arviot osa-alueista ovat hyvalla tasolla (yli 4,2)

Mentoroinnin toimintamalli on kehitetty ja toimintachjeet luotu

Tyéurajohtamisen toimintamalli on luotu ja otettu kayttaon

Johtaminen ja esihenkilotyo arvioitu tyohyvinvoinnin pulssikyselyssa hyvalle tasolle (ka yli
4.2)

HR-tiimi on saanut koulutusta tydnantajamarkkincinnin toimista. Markkinointisuunnitelma
on laadittu ja kaynnistetty suunnitelman mukaiset toimenpiteet.

Valtuustotason seuranta

Poikkeamat: - Tyonhakijakokemukseen on kriteeristd, mutta annettu palaute on 3.1-3.8

- Tychyvinvoinnin pulssikyselyn muilta osiolta tayttyy, paitsi kolmen kysymyksen osalta, jotka liittyvat perehdyttamiseen, taukojen pitamisen mahdollisuuteen ja
strategian nakymiseen omassa tydssa.

- Mentoroinnin- ja tydurajohtamisen toimintamalleja ei ole kehitettyresurssipulan vuoksi

- Tydnantajamarkkinoinnin koulutus on toteutunut ja uudistusprojekti on kesken.

01.05 Yhteisten Digitaalisen asioinnin alustan kaytto on kasvanut kahdella uudella palvelulla edellisvuoteen .
digiratkaisujen kidyttéd on verrattuna
laajennettu Tiedolla johtamisen alusta on kaytossa kaikilla toimialueilla toimialuetasoisen koontinaytan

osalta

Suomi fi-palvelut ovat keskitetyssa hallinnassa ja niden kayttéa on laajennettu kunnan .

tuottamissa palveluissa

Tuottavuutta lisdavat yhteiset tekoalytoiminnallisuudet ovat kaytettavissa kaikkien .
toimialueiden asiantuntijatehtavissa

20 % jarjestelmista on yhteisen kayttdvaltuushallinnan piirissa .

Poikkeamat: Tiedolla johtamisen alustan osalta toimialuekohtaiset koontinaytot eivat valttamatta valmistu kuluvan vuoden aikana, mutta alustan muut
toiminnallisuudet (esim. talousraportointi) valmistuvat toimialueiden kayttoon.

14.01 Kunnan talous on Kayttdomaisuuden myyntitulojen toteuma on vahintaan asetetun tavoitteen mukainen

tasapainossa ja

velkaantuminen on pysynyt Vuosikate on tasolla, joka kattaa vahintaan poistot .
hallinnassa

Lainakanta pysyy hallittavalla tasolla ja on 31.12.2025 enintaan 302,0 miljoonaa euroa

Vuodelle 2025 suunnitellut palvelujen jarjestamisen tuottavuustoimet ovat toteutuneet

Talouden tasapainoa tukevat sopeutukset on maaritelty ja valmistelu tarvittaessa

kayttoonotettavaksi
Valtuustotason seuranta
Poikkeamat: -
14.05 Paitéksenteon Sopimusprosessi on uudistunut ja sopimusrekisteri on ajantasainen siten, ettd kaikilla .
valmisteluprosessit ovat sopimuksilla on jarjestelmassa ajantasainen vastuuhenkilo
tehostuneet Asianhallintajarjestelman uudistumisen myota uudistuneet tyotavat on systemaattisesti .

koulutettu ja kaytossa siten, etta asiakirjojen ja paatdsten valmistelu tapahtuu
asianhallintajarjestelmassa

Palvelupyyntétikettien (Efecte) maara vahenee 25 %:ia vuoteen 2023 verrattuna

Valmiit paatéspohjat ovat valmistelijoiden kaytdssa jarjestelméassa ja valmistelijat on .
koulutettu valmistelun laadun kehittamiseksi

Poikkeamat: Efecten palvelupyynnét oletettavasti nousevat jarjestelmauudistuksen vuoksi ja laskevat uuden jarjestelman kaytén vakinnuttua.




14.06 Hankintojen johtamisen Hankintatoimen tehtavat ja roolit on tunnistettu toimialueiden tehtavankuvissa
toimintamalli on uudistettu

tarpeiden mukaisesti Toteutetaan kolme hankintaa, joilla edistetaan vahanhiilisyytta .

Toimittajatietojen analyscintiin on luotu malli ja toimittajia johdetaan sen avulla

Poikkeamat: -




